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Hodnoty spoio€nosti DT - Slovenska vyhybkaren s.r.o.

Zodpovednost

»VZdy rozhodujeme a koname zodpovedne voci nas§im zamestnancom, zakaznikom
a ostatnym partnerom.“

Bezpeclnost prace a ochrana zdravia zamestnancov je spolu so zabezpecenim kvalitnych
sluZzieb zakaznikom zakladnym kritériom v rozhodovani a ¢innosti spolo¢nosti DT -
Slovenska vyhybkarefi s.r.o. (dalej len DTSV). Tieto faktory su navy§e umocnené Usilim
o efektivne vyuzivanie zdrojov, ktoré dba o zaujmy ostatnych zainteresovanych stran pri
ochrane Zivotného prostredia a bezpeénosti prevadzkovania.

Iniciativa
»Sme aktivni a hfadame cesty k trvalému zlepsovaniu a inovaciam.*

Od kazdého zamestnanca spolo¢nosti sa ofakava aktivny pristup k praci a ochota
prispiet’ k dalSiemu rozvoju spoloénosti DTSV. Vedenie vytvara v spoloénosti atmosféru
podporujucu nové napady a navrhy, ktoré prinasaji progresivne zmeny a inovacie.

Spravodlivy pristup

sSpravame sa k svojim zamestnancom, zakaznikom a ostatnym partnerom s uctou
a reSpektom.“

DTSV podporuje slobodné vyjadrenie nazoru kazdého zamestnanca a jej ciefom je, aby
komunikacia a vztahy vo vnutri spolo€nosti i navonok boli Uprimné a zdvorilé. Preto su
nasim partnerom vzdy podavané véasné a Uplné informacie, pricom jedinym
obmedzenim je diskrétnost obchodnych, technologickych a osobnych (Gdajov.
Pre vSetkych zamestnancov spoloénosti platia jasné, zrozumitelné a transparentné
pravidla.

Timovost
»Spoloénou pracou dosahujeme lepsie vysledky.*

Vedenie spoloénosti vytvara podmienky na rovnocennu komunikaciu a vyZaduje Uzku
spolupracu medzi zamestnancami, podriadenymi a nadriadenymi i jednotlivymi utvarmi
navzajom. Akakolvek spatna vazba a nazor su sucastou dobrej pracovnej atmosféry a
prispievaju k rozvoju jednotlivca i celej spolo¢nosti DTSV. VSetci zamestnanci su ¢lenmi
timu a kazdy kona v sulade so zaujmami a prioritami tohto timu.



Profesionalny vykon
»Chceme byt najlepsi v tom, ¢o robime a aj v tom, ako to robime.*

Vedenie spoloénosti vytvara podmienky na vzdelavanie a neustaly rozvoj svojich
zamestnancov a o8akava, Ze kazdy jej zamestnanec ma véolu neustale sa zdokonalovat
a svoje poznatky a schopnosti efektivne vyuZivat vo svojej kazdodennej praci. Vysoka
odbornost zamestnancov DTSV je spojenda s dodrziavanim principov a pravidiel
profesionalneho spravania a to vnutri spolo¢nosti, ako aj v externom prostredi



Uvod

Eticky kédex predstavuje suhrn moralnych poziadaviek, pravidiel, principov a idealov,
podla ktorych by sa mal riadit kazdy zamestnanec, spoloénost ako celok, a to vo vztahu
k externému i internému prostrediu. Opisuje mozné porusenia, poskytuje navod pri
identifikacii a rieSeni etickych problémov a vysvetluje, ako treba nahlasovat porusenia
etickych zasad.

Eticky kédex, ktory vychadza zo zakladnych hodnét spoloénosti DTSV, je nastrojom,
ktory zvySuje Standard spravania zamestnancov, podporuje rozvoj etiky a firemnej
kultary, napomaha k zlepSeniu medziludskych vztahov na pracovisku a prispieva tiez
k zlepSeniu dobrého mena spoloénosti DTSV.

Eticky kodex je zavazny pre v8etkych zamestnancov spolo€nosti DTSV. na vSetkych
urovniach riadenia spolo¢nosti. Zamestnanci na riadiacich poziciach sa spravaju tak, aby
boli vzorom pri uplatfiovani a dodrziavani Etickeho kdédexu.

Spoloénost DTSV oakava, Ze sa vSetci dodavatelia, obchodni partneri, ako aj iné osoby,
ktoré vstupuju do akejkolvek spoluprace so spoloénostou, budu spravat v zhode so
vSeobecnymi etickymi principmi. Kédex nemdze poskytovat navod na vSetky mozné
situacie a nepokryva kazdu tému do hibky. Ak maju zainteresovani pochybnosti o tom,
ako vyhodnotit’ danu situaciu, mali by sa obratit na svojho nadriadeného, alebo utvar GR.



I. Zakladné principy

1. Rovnost prilezitosti/slusné zaobchadzanie

Vztahy medzi zamestnavatelom a zamestnancami na v§etkych Grovniach navzajom
su zaloZené na Ucte a dostojnosti kazdého Eloveka a na re§pektovani zakladnych
ludskych prav.

Spoloénost DTSV sa zavazuje ochrariovat moralnu integritu svojich zamestnancov a
garantovat ich pravo na pracovné podmienky respektujiuce déstojnost jednotlivca. So
zretelom na to spolo€nost DTSV chrani svojich zamestnancov pred psychickym
nasilim a brani vSetkym takym postojom alebo formam spravania, ktoré maiju
za nasledok diskriminaciu alebo ohrozuju jednotlivca, alebo jeho presvedéenie
Ci osobné priority (napr. Gtoky, hrozby, izolacia alebo nadmerné zasahovanie do
Sukromia, profesionalne obmedzenia).

Povinnostou kazdého zamestnanca je vytvarat atmosféru vzajomnej Gcty, slu$nosti,
dovery a spolupatri€nosti. V spoloénosti DTSV nie su tolerované Ziadne prejavy
fyzického, psychického alebo sexuaineho obtaZovania. Zakazané su aj akékolvek iné
formy spravania alebo slovného prejavu, ktoré by mohli rusivo pdsobit na pocity
jednotlivca.

Zamestnanec sa nesmie zapajat do Ziadnej formy ohrozovania, zastrasovania alebo
nepriatel[ského konania, najmd nie do ohrozovania, zastrasovania alebo
nepriatelského konania na zaklade odli$nej rasy, farby pleti, pohlavia, narodnosti,
veku, sexualnej orientacie, poétu odpracovanych rokov, zdravotného stavu,
nabozenského alebo politického presvedéenia. Zamestnanec takisto nesmie
odosielat, zverejfiovat alebo roz8irovat na pracovisku akékolvek materialy
vyvolavajlce nepriatelstvo voéi jednotlivcovi alebo skupine z dévodu rasy, farby pleti,
pohlavia, narodnosti, veku, sexualnej orientacie, poétu odpracovanych rokov,
zdravotného stavu, naboZenského alebo politického presvedéenia, pripadne vyvijat
¢innosti po$kodzujuce iného zamestnanca, obchodného partnera alebo zastupcu
tretej strany.

Zamestnanec, ktory je presvedéeny, Ze sa stal obetou obtaZovania alebo akejkolvek
diskriminacie, ma pravo oznamit tuto skutoénost svojmu nadriadenému alebo GR,
ktory preskuma, ¢€i doslo k poruseniu Etického kédexu.

Respektovanie zakonov a pravidiel hospodarskej sutaze

Zabezpecenie suladu so zakonmi a dodrziavanie prislu§nych legislativnych noriem st
prioritou spolo¢nosti DTSV. Spoloénost sa preto zavazuje k podpore a k vytvoreniu
potrebnych podmienok umoZhujucich dodrziavanie suladu prostrednictvom
poskytovania prisludnych Skoleni a relevantnych informacii pre svojich
zamestnancov.

Povinnostou kazdého zamestnanca je oboznamenie sa a nasledné dodrziavanie
legislativnych noriem suvisiacich s vykonom jeho prace.



Spoloénost DTSV venuje mimoriadnu pozornost dodrziavaniu pravnych predpisov
upravujucich ochranu hospodarskej sutaze vo vietkych jej obchodnych zmluvach a
rokovaniach s tretimi stranami. Nezu¢astruje sa na nezakonnych dohodach o cenach
ani na protipravnych pokusoch riadit trhovy vplyv medzi konkurenciou. Spolo¢nost
neodmieta poskytnutie informacii ani nezatajuje, neskresluje alebo nepredklada s
oneskorenim Ziadnej informacie, ktoré kontrolné organy pozaduju na vykon ich
kontrolnych €innosti a riadne s nimi spolupracuje.

Zamestnanec sa nesmie zapdjat do ziadnych c¢innosti, ktoré by boli v rozpore
s pravidlami hospodarskej sutaze a mal by zabranit ¢o i len naznaku mozného
porusenia predpisov. Ak bude mat zamestnanec pred vykonom akejkolvek ¢innosti
pochybnost, méze pozZiadat o odborné stanovisko priameho nadriadeného alebo
utvar GR.

. Ochrana dobrého mena firmy

Dobra povest je zakladnym nehmotnym aktivom a cennou obchodnou hodnotou
spolo€nosti DTSV, za ktoru sme zodpovedni vSetci spoloéne a bez rozdielu.

Kazdy zamestnanec svojim spravanim, konanim, prejavom a vyzorom reprezentuje
nielen sam seba, ale vystupuje aj ako predstavitel spoloénosti DTSV. Z tohto dévodu
kazdy zamestnanec dba o jej dobré meno a ochranu jej zaujmov, a preto sa sprava
tak, aby nikdy neposkodil jej dobré meno.

. Spolo¢enska zodpovednost

Zodpovedny pristup voéi externému prostrediu a spolo¢nosti je dolezity
na zabezpecenie a udrzanie uspechu a rastu DTSV. Spoloénost DTSV si je vedoma
toho, Ze jej aktivity mdézu mat priamy aj nepriamy vplyv na podmienky, ekonomicky a
socialny rozvoj spoloénosti.

Spoloénost DTSV sa usiluje, aby sa jej €innost a aktivity realizovali spdsobom
unosnym pre Zivotné prostredie, reSpektovali sa miestne hodnoty, ako aj spolo¢nost
ako celok.

V tomto duchu postupuju aj zamestnanci pri vykone svojej pracovnej ¢innosti.



[I. Konflikt zaujmov a protikorupéné aktivity
5. Korupcia

Korupcia predstavuje negativny spolo€ensky jav a je prekazkou dobrého fungovania
spolo¢nosti. Ma za nasledok zvySovanie nakladov, znizovanie ekonomickej efektivity,
je znakom nedostatku solidarity a mdze ohrozit déstojnost’ a integritu tych, ktori proti
svojej voli znasaju jej désledky. Preto spoloénost DTSV odmieta a zavrhuje korupciu
v akejkolvek forme, kedykolvek, kdekolvek a za akychkolvek okolnosti.

Vo vSeobecnosti sa korupciou rozumeju protispoloéenské i protiprdvne javy
vo verejnom i sukromnom sektore. Ide o postup, ktory spoloénostou DTSV nie je
tolerovany. Spolo¢nost je presvedéena, Ze uUspech, udrzatelné vysledky a rast
dosiahne v éestnom konkurenénom boji vdaka svojim kvalitnym a hodnotnym
produktom a sluzbam.

Proti korupcii spoloénost DTSV bojuje pomocou véle a odhodlania vSetkych
zamestnancov na vSetkych urovniach a vytvara nastroje a podmienky na Uspesny boj
s korupciou.

Aktivna korupcia spociva v poskytnuti vyhody inej osobe s imyslom zabezpegdit, aby
tato osoba konala alebo sa zdrzala konania tak, ze porusi svoje povinnosti vyplyvajace
zo0 zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie najma s ciefom iastoéne alebo
uplne obist rozhodovaci mechanizmus /zabezpedit dodavku, obchod, zmluvu atd’./

Aby si spolo¢nost DTSV udrzala déveru svojich partnerov, vyhyba sa vdetkym formam
korupcie a tiez takym aktivitam, ktoré by mohli byt vnimané ako forma korupcie.
Neponuka, neslubuje ani neposkytuje protipravne vyhody s cielom zabezpedit si
zvyhodnenie alebo ovplyvnit rozhodnutie vo svoj prospech.

Pasivna korupcia pozostava z prijatia vyhody, ktorej protihodnotou je ovplyvnenie
rozhodovania.

Spoloénost DTSV nedovoluje, aby obchodné rozhodnutia ovplyviiovali ponuky alebo
prisluby jej partnerov v zmysle poskytnutia nezadkonnych zvyhodneni a ani takéto
ponuky neakceptuje. Zaroven plati, Ze od svojich partnerov nezakonné ponuky
nevyzaduje. Vyhyba sa vytvaraniu dojmu, Ze obchodné rozhodnutia by mohli byt
takymito ponukami ovplyviiované.

Ziaden zo zamestnancov spoloénosti DTSV neponuka, nesfubuje a ani neprijme
Ziadne nezakonné zvyhodnenia, ktoré by mohli nasledne ovplyvnit obchodné
rozhodnutia.

V pripade prislubu, ponuky alebo poziadania uplatkov su zamestnanci povinni bez
zbytoéného odkladu o tom informovat GR prostrednictvom komunikaénych kanalov.
To isté plati v pripade, ak sa dozvedia o skutoénostiach nasved&ujucich korupénému
spravaniu.



6. Konflikt zaujmov

Konflikt zaujmov predstavuje situaciu, pri ktorej osobné zaujmy alebo aktivity
zamestnanca nevhodne ovplyviiuju alebo zasahuju alebo by mohli zasiahnut do jeho
pracovnej ¢innosti alebo efektivnej vykonnosti pre spolo¢nost DTSV, alebo v pripade,
ked zamestnanec alebo &len jeho rodiny ziskava neopravnené osobné vyhody v
dosledku postavenia zamestnanca v spoloénosti. Zapajanie sa zamestnancov do
¢innosti, pri ktorych dochadza ku konfliktu zaujmov, resp. pri ktorych by mohlo dojst
ku konfliktu zaujmov, nie je povolené. Zamestnanci sa musia spravat etickym
spésobom a nevyhladavaju ani neprijimaju nijaky osobny prospech na ukor
spoloénosti. Spolo€nost ma pravo preskumat podozrivé vztahy a nevhodné spravanie
svojich zamestnancov.

Kedze nie je mozné uviest vSetky situacie alebo vztahy vytvarajuce aktualny alebo
potencidlny konflikt zaujmov a kazda konkrétna situacia sa musi vyhodnotit
samostatne, je treba bezodkladne oznamovat vSetky okolnosti, ktoré by mohli viest
ku konfliktu zaujmov. Ak zamestnanec zisti konflikt zaujmov, je povinny bez
zbytoéného odkladu a preukazatelnym spésobom informovat svojho nadriadeného a
ten informuje utvar GR, ktory s prihliadnutim na okolnosti konkrétneho pripadu
posudi, €i ide o konflikt zaujmov alebo nie. Ak zamestnanec neoznami okolnosti, ktoré
by mohli viest ku konfliktu zaujmov, bude tato skutoénost samotna predstavovat
poruSenie tychto zasad. Oznamenie neznamena porusenie pravidiel, naopak, je
spinenim povinnosti.

Ku konfliktu zaujmov méze dojst’ napriklad v situacii:

Ak zamestnanec DTSV alebo &len jeho rodiny (manzel, rodi¢ia, sarodenci alebo deti
zamestnanca alebo manzela) priamo alebo nepriamo:

* je aktivny v rovnakej alebo podobnej podnikatelskej €innosti ako ginnost, ktora
predstavuje hlavny predmet ¢innosti spoloénosti alebo

» vlastni rozhodujuci podiel v podniku, ktory je v obchodnom vztahu alebo sa
usiluje o nadviazanie obchodného vztahu so spoloénostou,

* vstupuje do zmluvného vztahu so spoloénostou DTSV, predmetom ktorého je
predaj, prenajom alebo kupa akéhokolvek druhu majetku alebo sluzieb, pokial
nejde o rutinné operacie,

* ma osobny prospech z predaja, najmu, klipy alebo z inych transakcii, pri ktorych
spoloénost vystupuje ako uéastnik.

Pogas trvania pracovného pomeru nesmie zamestnanec bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu spoloénosti DTSV vykonavat akukolvek zarobkovu &innost
v zmysle platnych predpisov, ktora je zhodna alebo obdobna s predmetom &innosti
spoloénosti. Pod pojmom vykon zarobkovej €innosti sa rozumie najma ¢&innost
vykonavana na zaklade pracovnej zmluvy, zmluvy o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru, pripadne inej zmluvy alebo podnikatelska &innost.



7. Dary a odmeny (dary, pozornosti, pohostenia a iné vyhody)

Pojem dar predstavuje akykolvek druh Gzitku, napriklad predmet, pozornost, zfavu z
ceny sluzieb, resp. produktov, pohostenie, Uhradu cestovnych nakladov alebo uhradu
ubytovania, pozvanie na $portové alebo kultirne podujatie, pozvanie na veltrh,
konferenciu alebo vzdeldvacie podujatie bez uhradenia u€astnickeho poplatku,
prisflub ziskania zamestnania a pod.

Spoloénost DTSV poskytuje len také dary a pozornosti, ktoré nemézu vzbudit' dojem,
Ze ako protihodnota je o¢akavané uréité spravanie, obchodné alebo iné rozhodnutie,
alebo ktoré by boli v rozpore s pravom, obchodnou praxou alebo etickymi kodexmi
partnerov, s ktorymi ma DTSV obchodné alebo iné pravne vztahy.

Poskytovanie darov, pozornosti, pohostenia a inych vyhod (d'alej len ,,dar”)

Spolo¢nost alebo zamestnanec moéze poskytnut len taky dar, ktory nepresahuje
beZné chapanie obchodnej praxe a zaroven je primerany okolnostiam. Nesmie
vzniknut Ziadne podozrenie, Ze dar je poskytnuty s cielom ovplyvnenia osoby, ktora v
sucasnosti rozhoduje alebo bude rozhodovat v zalezitostiach spolo&nosti DTSV.
Osobitne je dolezité zvazovat' tito okolnost vo vztahu k organom verejnej moci v
Slovenskej republike alebo v zahranigi

Dary v podobe penaznej hotovosti, nakupnych poukazov, akcii, dlhopisov, provizii
alebo inych pefiaznych hodnot nie st pripustné za Zziadnych okolnosti.

Propagaéné predmety, ktoré daruje spolo¢nost svojim partnerom, si vnimané ako
podpora imidzu a jej obchodného mena.

Prijimanie darov
Zamestnanci nesmu nikdy vyZzadovat dary.

Zamestnanci m6zu prijat dar iba vtedy, ak v ziadnom pripade nemdze vzniknut
podozrenie, Ze darca o¢akava urcité spravanie, resp. rozhodnutie obdarovaného ako
protihodnotu. V pripade pochybnosti, a to najma vtedy, ak je obdarovany schopny
ovplyvnit obchodné rozhodnutie tykajuce sa zaujmov darcu, je dar mozné prijat az po
suhlase generalneho riaditela.

Dary v podobe pefiaznej hotovosti, nakupnych poukazov, akcii, dlhopisov, provizii
alebo inych periaznych hodnét nie su pripustné za Ziadnych okolnosti.

Zamestnanec smie prijat dar, iba ak nepresahuje bezné chapanie obchodnej praxe a
zaroven je primerany okolnostiam. Zamestnanec nepripusti, aby sa v suvislosti
so svojim pracovnym zaradenim dostal do postavenia, v ktorom by bol zaviazany
odplatit preukazanu sluzbu alebo akukolvek inu ponuknutu vyhodu, &im by sa narusila
objektivnost a nestrannost jeho rozhodovania.

Ak zamestnanec dodatoéne zisti, Ze dar odporuje uvedenym pravidiam, informuje
svojho nadriadeného a dar vrati.
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8. Sponzorstvo a darcovstvo

Sponzorstvo predstavuje zmluvni spolupracu s organizaciou alebo usporiadatefom
spologenskej udalosti, ktora zabezpedi podporu komunikaénych a marketingovych
cielov spoloé&nosti za dohodnutt finanénu odplatu.

Darcovstvom rozumieme poskytnutie pefiazného alebo nepefiazného daru sliziaceho
na podporu neziskovych G&elov, pri¢om prijemca a ani ina tretia strana neposkytuje
Ziadne reciproéné pinenie.

Spolo¢nost DTSV sa hlasi k svojej socidlnej zodpovednosti, a preto svojimi aktivitami,
svojou sponzorskou a darcovskou ¢innostou podporuje iniciativy najma v oblastiach:
zivotného prostredia, socialnej oblasti, vo sfére vzdelania, kultiry a Sportu. Realizuje
ich prostrednictvom podujati s garantovanou kvalitou, ktoré maju celonarodny vyznam
alebo zodpovedaju konkrétnym lokalnym alebo regiondinym potrebam. Spolo¢nost
DTSV podporuje lokalne iniciativy v oblasti svojich zaujmov, na ktorych sa zuc¢astriuju
miestni ob€ania a zdruzenia, s ktorymi spoloénost DTSV spolupracuje pri planovani
svojich aktivit tak, aby sa zachoval ich pévodny ciel, obsah a efektivnost.

Udelenie sponzorstva alebo daru musi byt maximalne transparentné. Uéel a prijemca
sponzorstva alebo daru, ako aj potvrdenie prevzatia su dokumentované a musia byt
kedykolvek overitelné.

9. Politické aktivity

Z pohladu délezitosti pre ekonomiku a spolo¢nost je dialég medzi predstavitelmi
vlady, politickych stran a spoloénostou DTSV nevyhnutny. V zmysle Etického kodexu
spoloénost nefinancuje politické strany, ich kandidatov alebo ich zastupcov.
Spoloénost sa zaroven zdrziava akéhokolvek priameho alebo nepriameho vyvijania
natlaku na politikov s ciefom presadzovania svojich obchodnych zaujmov a ani ich
nepresadzuje prostrednictvom &lenstva svojich zamestnancov v politickych stranach.

Spoloénost DTSV nebrani zamestnancom uskutoéfiovat politické aktivity. Tieto
aktivity zamestnanci vykonavaju vyluéne ako sikromné osoby, nie ako reprezentanti
spolo¢nosti. Politicka aktivita na pracovisku a v pracovnom €ase nie je pripustna.

Politické sympatie alebo &lenstvo zamestnancov v niektorej politickej strane alebo

politickom hnuti nesmie mat Ziaden negativny dosah na riadny a poctivy vykon prace
zamestnancov spolo¢nosti
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lIl. Vztahy s internym a externym prostredim

10.Vztah so zamestnancami/vztahy medzi spolupracovnikmi

11

Spoloénost DTSV si ako zamestnavatel uvedomuje, Ze jej zamestnanci predstavuju
pre spoloénost najvy$Siu hodnotu. Vztahy k zamestnancom a vztahy medzi
zamestnancami na vSetkych urovniach su zaloZzené na Ucte a dostojnosti kazdého
¢loveka a na reSpektovani zakladnych fudskych prav.

Spolo¢nost DTSV sa zameriava na vykon a je odhodlana dosahovat €o najlepSie
vysledky pomocou podpory a odmefiovania kvalitného vykonu. V sulade s tymto
zameranim spoloc¢nost vytvara prostredie poskytujuce podmienky na osobnostny a
odborny rast svojich zamestnancov, a to najma prostrednictvom investicii do rozvoja
ich schopnosti, zruénosti a vedomosti. Spolo¢nost zarovei ofakava od svojich
zamestnancov vysoké osobnostné Standardy v pracovnych vykonoch,
v zamestnaneckych vztahoch, ako aj v oblasti ochrany bezpecnosti a zdravia.

V spolo¢nosti DTSV sa udrziava kultira otvorenej komunikacie. Zamestnanci
pocuvaju ostatnych, o témach diskutuju otvorene a profesionalne, aktivne
vyhladavaju nazory ostatnych, vymenou réznorodych nazorov sa usiluju nachadzat
spravne riesenie.

Pri rozhodovani a rieSeni problémov spoloénost motivuje zamestnancov k vlastnej
iniciative. Kazdy zamestnanec méze a ma predkladat navrhy, ktorymi moze prispiet
k zlepSeniu v akejkolvek oblasti ¢innosti spolo&nosti.

VSetci zamestnanci su ¢lenmi timu DTSV a kazdy kona v sulade so zaujmami a
prioritami tohto timu.

.Vztahy so zakaznikmi

Pri svojej podnikatelskej ¢innosti spoloénost DTSV uplatfiuje €estny, korektny a
zodpovedny pristup voéi zakaznikom, pric¢om uspokojovanie ich potrieb a zaujmov
povaZuje za predpoklad uspeSného a trvalého obchodného vztahu. Vztahy
so zakaznikmi zaklada na diskrétnosti, zdvorilosti, bez akéhokolvek zvyhodfiovania a
diskriminacie. Spolo¢nost pouziva iba legitimne obchodné metdédy a informacie od
zakaznikov povazuje za déverné.

Spolo¢nost DTSV dodrziava dohodnuté obchodné podmienky. V pripade, Zze v
désledku mimoriadnych okolnosti nemdZe splnit dohodnuté podmienky,
¢o najrychlejsie iniciuje rokovanie s obchodnym partnerom s cielom hladat
alternativne rieSenie.

Zamestnanci spoloc¢nosti DTSV su povinni poskytovat v€asné, upiné, neskreslené,

pravdivé a zrozumitelné informacie o jej produktoch a sluzbach. Nedopustaju sa
Sirenia nepravd, zatajovania, zveliCovania v reklame a inych verejnych vystupeniach.

12



12.Vztahy s dodavatelmi

Pri svojej podnikatel'skej €innosti spoloénost DTSV uplatfiuje &estny, korekiny a
zodpovedny pristup voéi dodavatelom. Prostrednictvom principov vzajomnej Gcty a
dovery vytvara obojstranne prospesné podnikatelské vztahy, zalozené na
diskrétnosti, zdvorilosti, bez akéhokolvek zvyhodiiovania a diskriminacie. Spolo¢nost
DTSV vytvéra rovnaké a transparentné podmienky pre v8etkych svojich obchodnych
partnerov, pouziva iba legitimne obchodné metédy a informacie od dodavatelov
povazuje za déverné.

Pre svojich obchodnych partnerov a ich zamestnancov, ktori vykonavaju éinnosti v
priestoroch spoloénosti DTSV, vytvara bezpeéné pracovné prostredie.

Spoloénost DTSV dodrziava dohodnuté obchodné podmienky. V pripade, ze v
dosledku mimoriadnych okolnosti neméze splnit dohodnuté podmienky, ¢o
najrychlejSie iniciuje rokovanie s obchodnym partnerom s cielom hladat’ alternativne
rieSenie.

13.Vztahy s instituciami

V8etky vztahy so slovenskymi alebo medzinarodnymi institiciami vychadzaja
z potreby hodnotenia dosahu legislativnych a administrativnych opatreni na
spolo¢nost DTSV, z nevyhnutnosti spoluprace s sStatnymi organmi (Ziadosti,
rozhodnutia, otazky, interpelacie a pod.) a z potreby ich oboznamenia sa
so stanoviskom spoloénosti k relevantnym témam. Spolo¢nost DTSV sa vo vztahu
k verejnym instittciam sprava v sulade so zakonnymi a etickymi principmi a postupmi,
nevytvara priestor na nezakonnu podporu, podnecovanie alebo nevhodné
ovplyvnovanie, ktoré by mohli ohrozit dobru povest spoloénosti. Zamestnanci
opravneni vystupovat vo vztahoch spoloénosti s verejnymi institiciami st povinni
konat v sulade so zakonom a moralkou tak, aby sa prediSlo €o i len naznaku
akéhokolvek nevhodného spravania. Zamestnanci v komunikacii s institiciami su
povinni poskytovat pravdivé, zrozumitelné a v€asné informacie v primeranom
rozsahu.

14.Komunikacia s verejnostou

Spoloénost DTSV reSpektuje a dodrziava principy slobodného vyjadrovania,
nezavislosti médii a ochrany osobnostnych prav a prav na pristup k informaciam.
V sulade s nastavenim svojej komunikaénej politiky sa spoloénost zavazuje
poskytovat upiné, neskresiené, pochopitelné informacie zverejnené v spravnom ¢ase.
V mene spolo¢nosti mdzu vystupovat iba opravnené osoby poverené GR.

Zamestnanec, ktory chce verejne vystupit, publikovat alebo zG&astnit sa diskusii

suvisiacich so spolo¢nostou alebo predmetom jej Einnosti, musi ziskat sthlas od GR
okrem pripadov uréenych vS§eobecne zavaznymi predpismi.
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IV. Ochrana a dévernost informacii
15. Ochrana osobnych udajov a sukromia

Spoloénost DTSV respektuje a chrani osobné udaje vietkych oséb, ktorych udaje ma
k dispozicii. Osobné udaje su ziskavané vyluéne so suhlasom dotknutej osoby, na
vymedzeny alebo ustanoveny U&el a spracovavané len v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie Ucelu ich spracovania v zmysle vnutornych postupov a v8eobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. K osobnym tdajom maju pristup
len zamestnanci, ktori ich potrebuju poznat z dévodu ich pracovného zaradenia.

Pravo na sukromie zamestnancov spolo¢nosti DTSV je reSpektované uplatfiovanim
véeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Je zakazané
skimanie Udajov tykajucich sa sukromného Zivota zamestnancov.

Zamestnancom nie je dovolené také spravanie, ktoré by mohlo viest k nelegalnemu
pouzitiu osobnych Udajov a informacii tykajicich sa sukromia vratane ich pouZzitia
akymikolvek inymi osobami, ktoré na to nie su opravnené.

16. Ochrana informacii, dévernost a miéanlivost

Pojem dboverné informacie zahffia vSetky neverejné informacie, ktoré by mohli byt
vyuzité konkurenciou alebo ktorych zverejnenie by mohlo poskodit’ spoloénost.

Spoloé¢nost DTSV chrani dovernost finanénych, prevadzkovych, obchodnych a inych
informacii, ktoré jej patria alebo suvisia s jej podnikatelskymi aktivitami.

Zamestnanci musia zachovavat mi¢anlivost o dévernych informaciach, ktoré im boli
zverené spoloénostou okrem pripadu, ked je zverejnenie informacii schvalené alebo
povinné v zmysle platnych pravnych predpisov. Zamestnanci nesmu uvedené
informacie pouzit vo vlastny prospech alebo v prospech akejkolvek inej osoby.

S cielom zabezpedenia ochrany dévernych informacii sa od kazdého zamestnanca
spolo¢nosti vyzaduje, aby chranil jej zaujmy, tzn. zamestnanec nesmie zverejiiovat
informacie zvnutra spolo¢nosti v externom prostredi, po¢as osobnych a telefonickych
rozhovorov prebiehajucich na verejnosti zachovava dovernost takychto informacii a
chrani firemné dokumenty pred moznostou neopravneného pristupu zo strany
nepovolanych osob.

V pripade potreby poskytnutia informacii externému partnerovi v snahe zabezpedit
splnenie Ulohy je zamestnanec opravneny poskytnut iba nevyhnutné informacie,
pricom je povinny externého partnera upozornit na citlivost a stupen dévernosti
poskytovanych informacii.

Povinnost chranit informacie patriace DTSV sa viaze aj na zamestnancov, ktori
ukonéili pracovny pomer v spolo€nosti.
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17. Vykazovanie — finanéné vykazy

VSetky zaznamy a vykazy spolo¢nosti DTSV su pripravované presne, véas,
zrozumitelne, porovnatelne a zodpovedaju skuto€nosti. Su v sulade so vSeobecne
zadvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a vnuatornymi predpismi
spoloénosti DTSV.

Zamestnanci su povinni poskytovat’ st€innost’ pri aktivitach spojenych s finanénym
vykaznictvom tak, aby zaznamy o obchodnych transakciach boli vzdy aktualne, Upiné
a odzrkadlujuce skutoCny stav, musia spolupracovat s internymi a externymi
auditormi.
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V. Bezpecénost a ochrana zdravia, zivotného prostredia a majetku
18.0chrana zdravia a bezpecnosti

Bezpelnost a ochrana zdravia zamestnancov pri praci (BOZP) su pre DTSV.
prvoradé. Spolo¢nost preto kladie velky déraz na dodrziavanie a podporu pravidiel a
principov s tym suvisiacich, uplatfiuje predpisy ochrany pred poziarmi (OPP), vytvara
a poskytuje bezpe&né pracovné prostredie, rozvija povedomie o moznych rizikach,
vynaklada snahu na ich eliminaciu a podporuje zodpovedné spravanie zamestnancov.
Spoloénost’ vykonava svoju podnikatelsku €innost bezpeéne, pricom vychadza zo
zodpovednej a bezpeénej pripravy kazdej &innosti, systematickej prevencie, ale aj
realizacie nevyhnutnych sankcii a postihov v zaujme dodrziavania bezpeénosti prace,
aby zaistila bezpeénost a ochranu zdravia svojich zamestnancov a tiez zaujmy
ostatnych zainteresovanych stran. Uvedené principy uplatiuje nielen vo vnutri
spoloénosti, ale aj v spolupraci s inymi zainteresovanymi stranami, ktoré sa podielaju
na jej aktivitach.

Spoloénost vytvara podmienky na to, aby kazdy zamestnanec bol oboznameny s
platnymi bezpeé&nostnymi predpismi, ako aj predpismi tykajucimi sa ochrany zdravia a
ochrany pred poziarmi. Kazdy zamestnanec je povinny dodrziavat' tieto predpisy.

Kazdy zamestnanec kona tak, aby seba ani ostatnych nevystavil ohrozeniu zdravia a
zivota, a to najmi_pouzivanim predpisanych osobnych ochrannych pracovnych
prostriedkov, ktoré su spdsobilé riadne pinit svoju funkciu. Dba pri tom, aby tak konali
aj ostatni zamestnanci a ostatné osoby nachadzajice sa v priestoroch spoloénosti. V
pripade identifikacie nebezpeénych alebo zdravie poskodzujucich pracovnych
podmienok je zamestnanec povinny tieto okamzite hlasit’ prislusnému nadriadenému,
aby sa rychlo a ucinne zabranilo moznym nebezpefenstvam a obmedzili sa $kody.

Konzumacia alkoholu, pouzivanie drog alebo inych omamnych latok su na vSetkych
pracoviskach spoloénosti zakazané. Zaroven nie je akceptovatelny nastup do prace
pod vplyvom alkoholu, drog alebo inych omamnych latok.

19. Otazky zivotného prostredia/zavazky voci zivotnému prostrediu

Spoloénost DTSV sa zavazuje k ochrane zivotného prostredia a so zretelom na prava
buducich generacii sa pri svojej podnikatelskej €innosti usiluje 0 rovnovahu medzi
ekonomickymi a environmentalnymi zaujmami. S cielom dodrzania tohto zavazku
spolo€nost prijima preventivne opatrenia znizujuce environmentalne rizika a usiluje
sa odstranovat, resp. zmiernovat dosah svojej podnikatelskej €innosti na Zivotné
prostredie, a to prostrednictvom dodrziavania vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov a profesionalnych postupov v predmete svojho podnikania.

Spolo¢nost DTSV sa usiluje, aby ciele a vysledky jej &innosti v environmentalnej
oblasti boli zname jej zamestnancom, obchodnym partnerom, ako aj Sirokej
verejnosti.

Povinnostou kazdého zamestnanca je dodrziavanie vSetkych platnych predpisov na
ochranu zivotného prostredia. Vzdelavanim v oblasti Zivotného prostredia spoloénost
zvySuje environmentalne povedomie v8etkych zamestnancov. Kazdy zamestnanec je
povinny oboznamit sa s nepriaznivymi vplyvmi, ktoré ma jeho praca na Zzivotné
prostredie a vykonavat ju s ohladom na zivotné prostredie a stanovené postupy.
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Ak sa zamestnanec dozvie o nejakom skutoénom alebo moznom Skodlivom vplyve na
Zivotné prostredie spdsobenom prevadzkou spoloénosti, mal by ihned upozornit
prislusného nadriadeného zamestnanca, aby mohli byt bezodkladne prijaté napravné
opatrenia.

20.Pouzivanie firemného majetku a jeho ochrana

Kazdy zamestnanec je povinny ochrafiovat a efektivhe vyuzivat vSetok hmotny a
nehmotny majetok spoloénosti DTSV. Pouzitie na iné neZ pracovné uéely musi byt
v sulade s internymi predpismi spolo€nosti.

Zamestnanec, ktory zisti, pripadne sa domnieva, Ze opatrenia na ochranu majetku
spolo¢nosti nie si dostaéujuce, o tom musi upovedomit svojho nadriadeného, resp.
osobu, ktora ma v danom pripade moznost uskutoénit napravu. To isté plati aj
v pripade zistenia kradeze alebo pokusu o kradez, poruSenia autorskych prav,
sabotaze alebo iného poskodenia majetkovych zaujmov spolo¢nosti.

Spolo¢nost na svoju podnikatelski ¢innost pouziva len legalne nadobudnuty
nehmotny a hmotny majetok.
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VI. Uplatiiovanie a oznamovanie
21. Dodrziavanie Etického kddexu/zabezpedenie suladu
Eticky kodex spolo€nosti DTSV sa vztahuje na vSetkych zamestnancov spoloénosti .

V8etci zamestnanci spolo¢nosti DTSV si uvedomuijt, Ze poru$ovanie Etického kdédexu
nariSa déveru v spolocnost. Od vsSetkych zamestnancov sa odakava, Ze sa
oboznamia s tymto Etickym kédexom a pri vykonavani svojej kazdodennej prace budu
dodrziavat a uplatfiovat principy v niom uvedené.

Od veducich zamestnancov sa ocakava aktivna U¢ast na implementacii a na
presadzovani Etického kédexu. Su zodpovedni za to, Ze zamestnanci im podriadeni
st s obsahom Etického kédexu oboznameni a konaju podfa jeho principov poé&as
svojej kazdodennej prace.

KedZe spoloénost DTSV ocakava, Ze jej partneri budu spoloéne s jej zamestnancami
tento kodex dodrziavat a jeho principy dalej rozvijat, bude tento kddex spristupneny
na webovej stranke spoloénosti.

22. Hlasenie nesuladu s Etickym kédexom

Zamestnanci  spolo¢nosti sU povinni bez zbytoéného odkladu oznamit kazdé
porusenie alebo podozrenie z poruSenia Etického kédexu Utvaru GR, ktory je
zodpovedny za analyzu oznamenia a vykonanie vsetkych potrebnych (Gkonov
suvisiacich s objasnenim pripadu.

Oznamenia o poruSeni alebo podozreni z porusenia Etického kddexu (zo strany
zamestnanca aj externého partnera) je mozné podavat prostrednictvom
komunikaénych kanalov.

Zamestnanec, ktory oznamuje podozrenie z poruSenia tohto kddexu, nebude
sankcionovany a nijakym spdsobom znevyhodiiovany.

Spoloénost DTSV sa zavdzuje dodrziavat ddvernost v suvislosti s identitou
jednotlivca, ktory ozndmenie poskytol a do objasnenia oznamenia aj v stvislosti s
identitou osoby, voéi ktorej oznamenie smeruje (s vynimkou pripadov ustanovenych
vSeobecne zavdznymi prédvnymi predpismi Slovenskej republiky). Zaroveri prijima
opatrenia na ochranu tychto oséb pred moznou diskriminaciou alebo inou formou
negativnych nasledkov spojenych s nahlasenim porusenia, resp. podozrenia z
porusenia Etického kédexu.

Kazdy zjavne nepravdivy oznam podany so zamerom poskodit iného zamestnanca
bude povazovany za porusenie Etického koédexu.

Kultdra spoloénosti DTSV je postavena na principoch dovery a vzajomného re$pektu,
nie na nariadeniach a kontrole. Akékolvek prejavy spravania, ktoré by mohli viest k
naruseniu dovery a obojstranného resSpektu, budu prisne posudzované a budi voéi
nim vyvodené désledky.
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